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1400 ekspertów w 63 ośrodkach 
i 35 poradniach

opiekuje się blisko 
3800 pacjentami 
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1. awans: Dr Ewa Nowak-Przybylska kierownikiem stacji dializ w Kole

2. nowa osoba: Emilia Bogdan – Regionalny Specjalista Kliniczny

3. nowa rola, niezastąpiony: Sebastian Matyszczak – Kierownik ds. Operacyjnych

4. nowa rola, nowa osoba: Alina Zelek – Koordynator ds. Nadzoru nad Inwestycjami

5. nowa rola, nowa osoba: Marta Biały – Project Manager

6. nowa rola, niezastąpiony: Wojciech Pinoczek – Menedżer Zespołu Analitycznego

7. nowa osoba: Justyna Gorczyca – Menedżer Zespołu Kadr i Płac 

8. nowa osoba: Karolina Forma – Specjalista ds. Kadr i Płac

9. nowa osoba: Katarzyna Świątkowska-Kamińska – Dyrektor Personalna
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Bezpie-
czeństwo 
pacjenta

50 64 69 80 75 71 72 70 69 76 72 64 78 80 60 55

Opieka 
kliniczna 78 79 78 77 79 77 78 87 79 80 79 82 85 87 86 88

Wyniki 
medyczne 36 42 43 43 49 47 53 42 40 44 49 54 60 61 63 53

Średnia 55 62 63 67 68 65 68 66 62 67 67 66 74 76 70 65



© 2019 DaVita Inc.7

BCM

Optymalizacja szczepień Ostre dializy Przeglądy lekoweRedukcja CVC
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B. HDF dzisiaj (7.5%)

• opis procedury

(wskazania, realizacja)

• dokumentacja

• rozlicznie 

A. Mniejsza śmiertelność 

HR 0.84 [95% CI 0·74–0·95]

The Lancet, 2024, 404(10464), 1742–1749 
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C. HDF w DaVita 
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• Upadki

• Opuszczanie dializ

• Hospitalizacje

• Śmiertelność
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• 20 – Wszystkie leki 
wymagające przechowywania 
w łańcuchu chłodniczym
są przechowywane
w temp. 2-8 st. C (3 SD)

• 23 – Higiena rąk wykonana 
zgodnie z WHO 5 momentów 
(3 SD)

• 32 – Rękawiczki usunięte przed 
opuszczeniem stanowiska 
dializacyjnego (3 SD)

• 53 – Powierzchnie zewnętrzne 
odkażano prawidłowo (1 SD)

• 76 – Prawidłowa utylizacja 
ostrych narzędzi (3 SD)

• 25 – Odpowiednio 
przymocowane igły (1 SD)

• 40 – Huby (gwinty) CVC są 
odpowiednio czyszczone (6 SD)

• 44 – Bezpieczne obchodzenie 
się z portami CVC podczas 
dezynfekcji (9 SD)

• 49 – Podłączenie skrwawiające 
nie jest stosowane (1 SD)

• 54 – Dostęp i połączenia 
widoczne (1 SD)

• 55 – Pacjenci są dobrze 
widoczni (1 SD)

• 79 – Sprawdzenie zawartości 
wózka RKO (6 SD)
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Klinicyści: 
• Ukończone szkolenie – 28,5%
• Ukończony test wiedzy – 26,5%
• PL_06_03 Higiena rąk

Nieklinicyści:
• Ukończone szkolenie – 56%
• Ukończony test wiedzy – 55%
• Higiena rąk | platforma szkoleniowa

• Ukończone szkolenie – 13%
• Ukończony test wiedzy – 10%
• Podstawowe zabiegi 

resuscytacyjne

• Ukończone szkolenie – 54,5%
• Ukończony test wiedzy – 52% 
• Kurs: PL_06_ 04_01 Środki 

Ochrony Indywidualnej

• Ukończone szkolenie – 47,5%
• Ukończony test wiedzy – 43,5%
• PL_12_01; PL_12_02 Badania 

laboratoryjne 

Higiena rąk RKO ŚOI LAB

https://platformaszkoleniowa.davita.pl/mod/supervideo/view.php?id=1228
https://platformaszkoleniowa.davita.pl/mod/supervideo/view.php?id=104
https://platformaszkoleniowa.davita.pl/mod/supervideo/view.php?id=104
https://platformaszkoleniowa.davita.pl/course/view.php?id=188
https://platformaszkoleniowa.davita.pl/course/view.php?id=188
https://platformaszkoleniowa.davita.pl/mod/supervideo/view.php?id=1054
https://platformaszkoleniowa.davita.pl/mod/supervideo/view.php?id=1054
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Rozpoczęcie wprowadzania kultury informacji zwrotnej (feedbacku). Cały rok

Rozwijanie kompetencji zarządczych kierowników oraz wyposażenie ich
w skuteczne narzędzia wspierające efektywne kierowanie zespołem.

Q2- Q4

Wdrożenie kompletnego procesu onboardingu pacjenta. Q3-Q4

Dalsze wsparcie w edukacji pacjenta (warsztaty z komunikacji z pacjentem, 
rozwój platformy edukacyjnej, książka kucharska cz.2.)

Cały rok

Doskonalenie procesu onboardingu pracownika Q2

Wsparcie zaangażowania początkujących pielęgniarek/pielęgniarzy Q3

Poszerzanie programów rozwoju i szkoleń Cały rok

Działania integracyjne i budujące zespołowość: Wall of Fame, Tydzień 
Kultury DaVita (poszerzona formuła Spirit Week), DaVita Run, Annual 
Clinic Leaders Meeting, spotkania świąteczne. 

Cały rok

Docenianie i nagradzanie sukcesów: program Shinig Star, program 
wyróżnień i celebracji dla zespołów odnoszących największe sukcesy, 
nowe kategorie wyróżnień w BrawoTy! 

Cały rok

Tydzień Przynależności Q4
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E-podpisy: ostatni etap Testy NEOVERO Testy MEG



• Realizacja zaleceń 
poaudytowych

• Nowy audyt BHP
• Koordynacja ewakuacji 

• Remonty 
• Przebudowy w toku
• Wymiana oświetlenia
• Modernizacja klimatyzacji, 

przegląd ogrzewania
• Polimeryzacja
• Dywersyfikacja firm 

transportowych
• Rejestracja centralna

• Wymiana aparatów 
• Instalacja Ecomix
• Wymiana RO
• Test modułu 

zwiększającego 
przepustowość RO
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- włącz mikrofon i zadaj pytanie,
- napisz pytanie na czacie,
- napisz pytanie na maila do Izabeli Kubik.
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