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Elevating patient care

bezpieczenstwa pacjentow

Niebezpieczenstwo rutyny: dlaczego
na ,pamie¢ miesniowa” nie ma miejsca
w podawaniu lekow.

W naszych osrodkach wprowadzono nowy
preparat heparyny stosowany w leczeniu
przeciwzakrzepowym. Dotychczas stosowany
preparat Heparinum WZF 5000 1U/1 ml zostat
zastgpiony preparatem Poliparin 25 000 [U/5 ml.
Chociaz substancja czynna, jej stezenie, objetos¢
w fiolce i sposdb podawania pozostajg
niezmienione, sposéb przedstawienia stezenia
na etykiecie moze by¢ mylacy.

,Najbardziej niebezpiecznym zdaniem
w podawaniu lekéw jest: »Zawsze tak
robilismy«”.

Podczas porannej zmiany bardzo doswiadczona
pielegniarka rutynowo przygotowata heparyne.
Zgtoszono przypadek btednego odczytania stezenia
jako 25 000 IU/1 ml zamiast prawidtowego 5 000
IU/1 ml, co doprowadzito do nieprawidtowego
rozcienczenia leku, w wyniku czego przygotowano
roztwor o zbyt niskim stezeniu i podano pacjentom
nieprawidtowa, nizsza niz oczekiwano dawke.

Codgienne spotkania

W tym tygodniu podczas spotkan zespotu
wykorzystajcie nastepujace pytania:

* W jaki sposéb informuje sie nas o zmianie
dostawcow lub producentow?

» Jakie sg gtéwne ,zasady” podawania lekow:
(wtasciwy pacjent, wiasciwy lek, wtasciwa
dawka, wtasciwa droga podania, wtasciwy
czas, wtasciwa dokumentacja, wtasciwy
powadd, wiasciwa reakcja)?

+ Co bys zrobit, gdyby lek wygladat inaczej
niz zwykle?

» Jaka jest procedura zgtaszania ,sytuacji
potencjalnie niebezpiecznej lub watpliwosci
dotyczacych opakowania leku?

» Dlaczego poleganie na ,pamieci miesniowej”
lub nawyku podczas pobierania i podawania
codziennych lekéw jest niebezpieczne?

W rezultacie u kilku pacjentéw wystapity powiktania
sréddializacyjne w postaci koagulacji dializatora
i przewodow krwioprzewodzacych.

Btad polegat na przygotowaniu roztworu w oparciu
o nieprawidtowo odczytane stezenie podane przez
nowego dostawce leku. Ostatecznie pielegniarka,
weryfikujac dawke i stezenie, widziata to, czego sie
spodziewata, a nie to, co faktycznie tam byto,

co wynikato z faktu, ze stezenie heparyny byto
opisane inaczej na nowym opakowaniu.

Wglgd i wnioski

Rozproszony? Zacznij proces od nowa

Skup sie wytacznie na leku, ktéry przygotowujesz.
Nie rozmawiaj z innymi ani nie wykonuj innych zadan
w tym samym czasie.

Nie dziataj z przyzwyczajenia

Nie dziataj z przyzwyczajenia (lub ,pamieci miesniowej”)
podczas podawania leku. Traktuj kazde podanie leku jako
zupetnie nowe zadanie. Zawsze badz uwazny i pamietaj,
Ze jestes cztowiekiem, a btedy sie zdarzaja.

Badz na biezaco

Zawsze badz na biezgco z najnowszymi zmianami
dotyczacymi lekéw w Twojej placéwce. Pomocne jest
sprawdzenie opakowan lekéw, aby zobaczy¢, co sie
zmienito.

Ujawnienie informacji: Przypadek oméwiony w niniejszej prezentacji jest hipotetyczny i chociaz moga istnie¢ podobienstwa do rzeczywistych wydarzen,
nie jest on powiazany z zadnym konkretnym zdarzeniem, konkretna klinika ani pacjentem, ani ich nie odzwierciedla.
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